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## 1. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS 
 
Al registrarse o utilizar la plataforma La Zona (en adelante, "la Plataforma"), el usuario 
declara haber leído, comprendido y aceptado en su totalidad los presentes Términos y 
Condiciones. Si el usuario no está de acuerdo con alguno de los puntos aquí expresados, 
deberá abstenerse de utilizar la Plataforma. 
 
--- 
 
## 2. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO 
 
La Zona es una plataforma digital de auditoría y seguimiento de cuentas de trading, cuyo 
propósito principal es la transparencia e integridad en la gestión de operaciones 
financieras. La Plataforma permite a los usuarios conectar sus cuentas de MetaTrader 5 
(MT5) mediante credenciales de solo lectura (Clave de Inversor) para visualizar, analizar y 
documentar su historial de operaciones. 
 
--- 
 
## 3. NATURALEZA DE LA INFORMACIÓN — LIMITACIÓN DE 
RESPONSABILIDAD 
 
AVISO IMPORTANTE: La Zona NO es un asesor financiero ni un servicio de gestión 
de inversiones. 
 
3.1. Información de terceros: Los datos mostrados en la Plataforma (historial de 
operaciones, balances, resultados) son extraídos directamente desde los servidores del broker 
del usuario a través de MetaTrader 5. La Zona actúa únicamente como intermediario de 
visualización y no genera, modifica ni garantiza la exactitud de dichos datos. 
 
3.2. Exención de responsabilidad por errores de datos: La Zona no se hace responsable 
por: 
- Información incorrecta, desactualizada o incompleta proveniente del broker o del terminal 
MT5. 



 

- Pérdidas financieras derivadas de decisiones tomadas con base en la información mostrada 
en la Plataforma. 
- Interrupciones en la sincronización de datos por fallas técnicas del broker, del servidor MT5 
o de la conexión a internet del usuario. 
- Discrepancias entre los datos mostrados en La Zona y los registros oficiales del broker. 
 
3.3. Información no financiera: Ningún contenido, métrica, estadística ni análisis 
presentado en La Zona constituye asesoramiento financiero, consejo de inversión, 
recomendación de compra/venta, ni pronóstico de rendimiento futuro. El usuario reconoce 
que el trading de divisas, materias primas y otros instrumentos financieros conlleva un riesgo 
significativo de pérdida de capital. 
 
3.4. Responsabilidad del usuario: El usuario es el único responsable de sus decisiones de 
inversión y de la verificación de la información a través de los canales oficiales de su broker. 
 
3.5. Responsabilidad del inversor: El inversor (trader) es el único responsable sobre los 
datos sensibles, como contraseñas maestras y de inversor. La contraseña maestra y la de 
inversor NO deben ser la misma. La plataforma no se responsabiliza si la clave de contraseña 
maestra e inversor son las mismas. 
 
--- 
 
## 4. PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES 
 
4.1. Datos recopilados: La Zona recopila los siguientes datos personales del usuario: 
- Nombre completo, correo electrónico, fecha de nacimiento y número de celular (al 
momento del registro). 
- Credenciales de acceso a cuentas MT5: número de cuenta y Clave de Inversor (read-only).​
En ningún caso se solicita ni almacena la contraseña de trading del usuario. 
- Fotografía de perfil (si el usuario decide cargarla). 
- Historial de operaciones sincronizado desde MT5. 
- Comentarios personalizados añadidos por el usuario a sus operaciones. 
 
4.2. Clave de Inversor — Seguridad por diseño: La Clave de Inversor es un tipo de 
credencial de solo lectura provista por MetaTrader 5 que impide cualquier tipo de ejecución 
de operaciones. Bajo ninguna circunstancia La Zona puede realizar operaciones en nombre 
del usuario con dicha clave. La Clave de Inversor es almacenada de forma cifrada en nuestra 
base de datos. 
 
4.3. Uso de los datos: Los datos personales son utilizados exclusivamente para: 
- Identificar y autenticar al usuario dentro de la Plataforma. 
- Sincronizar el historial de operaciones con los servidores MT5. 
- Enviar notificaciones de servicio (alertas de sincronización, cambios en la cuenta). 



 

- Con el consentimiento explícito del usuario, enviar comunicaciones de marketing, 
promociones y novedades de La Zona. 
 
4.4. No compartimos datos con terceros: La información personal del usuario no será 
vendida, arrendada ni compartida con terceros con fines comerciales. Los datos podrán ser 
compartidos únicamente cuando sea exigido por ley o requerimiento judicial. 
 
4.5. Almacenamiento seguro: Los datos son almacenados en servidores protegidos con 
cifrado en tránsito (HTTPS/TLS) y en reposo. Las contraseñas se almacenan exclusivamente 
en formato hash (bcrypt), sin posibilidad de recuperación en texto plano. 
 
4.6. Derechos del usuario: El usuario tiene derecho a: 
- Acceder a sus datos personales almacenados en La Zona. 
- Solicitar la corrección de datos incorrectos. 
- Solicitar la eliminación de su cuenta y todos sus datos asociados. 
- Revocar el consentimiento de marketing en cualquier momento desde la sección de 
Configuración. 
 
Para ejercer estos derechos, el usuario puede escribir al correo: contacto@lazona.com 
 
--- 
 
## 5. COMUNICACIONES DE MARKETING 
 
5.1. Carácter opcional: La suscripción a comunicaciones de marketing y publicidad es 
completamente voluntaria. El usuario puede optar por no recibirlas durante el registro o en 
cualquier momento posterior desde la sección de Configuración. 
 
5.2. Tipo de comunicaciones: Las comunicaciones de marketing pueden incluir: 
promociones, descuentos, nuevas funcionalidades, webinars, contenido educativo sobre 
trading y noticias de la comunidad La Zona. 
 
5.3. Baja inmediata: Cada correo de marketing incluirá un enlace de baja ("unsubscribe") 
que permitirá al usuario dejar de recibir dichas comunicaciones de forma inmediata. 
 
--- 
 
## 6. TRANSPARENCIA COMO TRADER — PROPÓSITO DE LA PLATAFORMA 
 
6.1. Misión: La Zona nace con el propósito de promover la transparencia y la honestidad en 
la comunidad de traders. El acceso a datos auditados y verificados de cuentas reales permite 
que traders, inversores y comunidades tomen decisiones informadas. 
 



 

6.2. Integridad de la información: La Plataforma no permite la modificación de datos de 
operaciones provenientes de MT5. 
 
6.3. Badge de Verificación: El badge "✓ Verificado" que aparece en el perfil de usuario 
indica únicamente que la conexión con la cuenta MT5 indicada se ha establecido 
exitosamente mediante la Clave de Inversor. No certifica el rendimiento, rentabilidad ni 
historial del trader. 
 
--- 
 
## 7. RESTRICCIONES DE USO 
 
El usuario se compromete a no: 
- Utilizar la Plataforma para fines fraudulentos o engañosos. 
- Intentar acceder a cuentas de otros usuarios sin autorización. 
- Proporcionar credenciales falsas o información incorrecta durante el registro. 
- Realizar ingeniería inversa, scraping o ataques sobre la infraestructura de La Zona. 
 
El incumplimiento de estas restricciones podrá resultar en la suspensión inmediata de la 
cuenta. 
 
--- 
 
## 8. MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS 
 
La Zona se reserva el derecho de actualizar los presentes Términos y Condiciones. Los 
usuarios serán notificados por correo electrónico ante cambios sustanciales. El uso 
continuado de la Plataforma tras dicha notificación implica la aceptación de los nuevos 
términos. 
 
--- 
 
## 9. JURISDICCIÓN Y LEY APLICABLE 
 
Los presentes Términos se rigen por las leyes de la República del Perú. Cualquier disputa 
será sometida a la jurisdicción de los tribunales competentes de la ciudad de Lima, Perú. 
 
--- 
 

 



 

## 10. CONTACTO 
 
Para consultas sobre estos Términos y Condiciones: 
- Atención al Cliente: contacto@lazona.com   
- Publicidad: comunicaciones@lazona.com     
- Sitio web: www.lazona.pe 
 
© 2026 La Zona. Todos los derechos reservados. 
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